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Կառավարման   և բիզնեսիբի
ամբիոնի վարիչ 



1. Տուրիզմի սահմանման հիմնական մոտեցումները եւ դրանց դասակարգումը: 
Զբոսաշրջության հիմնական հասկացությունները (տուրիզմ, զբոսաշրջություն, տուր) 

2. «Տուրիստական ռեսուրսներ» եւ «տուրիստական արտադրանք» 
հասկացությունները, դրանց դասակարգումը եւ հիմնական 
առանձնահատկությունները 

3. Տուրօպերատորի հասկացությունը, հիմնական գործառույթները, դերը եւ 
արժեքը: Տուրօպերատորների դասակարգումը 

4. Զբոսաշրջության տեղաբաշխման միջոցները, ԱՀԿ դասակարգումը: 
Սննդամթերքային ընկերությունները, դրանց դասակարգումը 

5. Զբոսաշրջության անձնագրային եւ վիզայի ձեւակերպումները: Մաքսային 
ձեւակերպումները զբոսաշրջության մեջ: Սանիտարական 
ձեւավորումներ զբոսաշրջության ոլորտում 

6. Տուրիստական արտադրանքի խթանման հիմնական տեսակները եւ 
ձեւերը 

7. Զբոսաշրջային օպերատորի եւ տուրիստական գործակալության 
տուրիստական արտադրանքի գործունեության հայեցակարգը եւ 
էությունը 

8. Ծառայության մատուցողներ զբոսաշրջության ոլորտում: Հիմնական 
(պարտադիր) եւ լրացուցիչ ծառայություններ: Տուրիստական 
կազմակերպությունների համագործակցության հիմնական 
առանձնահատկությունները տեղավորման օբյեկտներով 

9. Տուրօպերատորների գործունեության կազմակերպման պայմանագրային եւ իրավական 
ասպեկտները: Ծառայությունների մատուցողների եւ հաճախորդների հետ 
պայմանագրեր: Արտասահմանյան գործընկերների հետ համաձայնագրեր 
(նախաձեռնության տուրիստական օպերատորներ) 

10. Տուրիստական արտադրանքի ձեւավորում: Մշակման ծրագրի մշակման գործընթացը 
11. Տուրփաթեթի գների ձեւավորում: Զբոսաշրջային ապրանքների գների 

հաշվարկը: Հաշվարկի հիմնական առանձնահատկությունները 
12. Էկոլոգիական տուրիզմ: Ծագման նախապայմանները, հիմնական շրջանները: 

Էկոտուրիզմ եւ բնակեցման հարմարություններ 
13. Միջոցառման տուրիզմ: Շրջագայությունների տարատեսակները եւ առարկան: 

Տուրիզմի զարգացման հեռանկարները Հայաստանում 
14. Կրթական զբոսաշրջություն: Կրթական շրջագայության տեսակները: 
15. Մասնագիտական եւ գործարար տուրիզմ: MICE արդյունաբերություն: Գործնական 

ուղեւորությունների կազմակերպման առանձնահատկությունները: Ժամանցի եւ 
ժամանցի ակումբի հայեցակարգը: 

16. Բժշկական տուրիզմ: Ծագման պատճառները: Բժշկական տուրերի հիմնական 
շրջաններ 

17. Մշակութային եւ կրթական զբոսաշրջություն: Ուսուցողական տուրերի 
կազմակերպման տեսակները, միտումները, առանձնահատկությունները: 
Ժամանցային զբոսաշրջություն: Հայաստանի հանգստյան գոտիները 

18.  Կրոնական եւ ուխտագնացողական տուրիզմ: Ուխտագնացության տեսակները եւ 
առանձնահատկությունները: Հիմնական տարածաշրջանները 

19. Գնումների տուրիզմ, հայեցակարգ, զարգացման դինամիկա: Գնումների 
շրջագայության հիմնական շրջաններ: 



20.  Ագրո-գյուղական զբոսաշրջություն (սահմանում, զարգացման նախադրյալներ): 
«Գյուղական» տուրեր կազմակերպելու առանձնահատկությունները: Բնակավայրի և 
սննդի առանձնահատկությունները 

21. Երեւանը - Գառնի / հնագույն տաճար, ամրոց, բաղնիք / - Գեղարդի վանական 
համալիր 

22. Երեւան - Սուրբ Հռիփսիմե սրբատեղի - Էջմիածնի քաղաք / տաճար: Գայանե տաճարը, 
Սբ. Շողոկարտ եկեղեցին / - Զվարթնոց տաճարը 

23. Երեւան - Խոր Վիրապի վանական համալիր - Արենի - Նորավանք վանական 
համալիրը `Ջերմվուք - Տաթեւ գյուղը` Տաթեւի վանական համալիր 

24. Երեւան - Սեւանա լիճ - Դիլիջան - Հաղարծին վանական համալիր - Գոշավանք գյուղ 
Գոշավանք վանական համալիր 

25. Երեւան - Հաղպատ / վանական համալիր Ակբատ / / Սանահին / Սանահին վանական 
համալիր 

26. Երեւան-ք.Աշտարակ`Օշական-գ.Օհանավանք ` գ.Սաղմոսավանք`Ամբերդ բերդ 
27. Երեւան – գ. Կոշ – գ. Մաստարա – գ. Դաշտադեմ – ք. Թալին `գ. Առուչ  
28. Մատենադարանը որպես գիտական եւ կրթական կենտրոն: Մաշտոցի այբուբենը 
29. Հայկական խաչքարերի առանձնահատկությունները 
30. Ա. Թամանյանի ստեղծագործությունը 
31. Երեւանի ձիահուշարձանները 
32. Երեւանի, Գյումրիի տուն-թանգարանները 
33. ՅՈՒՆԵՍԿՕ-ի ցանկում ընդգրկված ՀՀ հուշարձանները 
34. Թանգարանների առաջացումը եւ դասակարգումը (դասակարգել հայկական 

թանգարանները) 
35. Երեւանի գեղարվեստական ֆոնդը եւ մրցանակները 
36. Միջմշակութային կապը, նրա բաղադրիչները: Մշակույթի հիմնական մոդելները 
37. Կազմակերպչական կառույցների հայեցակարգը եւ տեսակները զբոսաշրջային 

կազմակերպություններում 
38. Ճապոնիայի եւ Չինաստանի մշակույթների առանձնահատկությունները: Արաբական 

մշակույթի առանձնահատկությունները 
39.  Վաճառքի տեսակները: Ակտիվ եւ պասիվ վաճառք, ուղղակի եւ անուղղակի վաճառք: 

Վաճառքի հիմնական փուլեր 
40. Զբոսաշրջիկների սպասարկման տեխնոլոգիան ավիաընկերություններում: 

Ծառայությունների դասընթացներ 
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